SCHLOSSHOTEL

HUGENPOET

Das Schlosshotel Hugenpoet liegt in idealer Lage zwischen den Shoppingmetropolen und
Messestadten Essen und Disseldorf (jeweils ca. 20 Fahrminuten entfernt). Das Wasserschloss aus
dem 17.Jahrhundert vereint edles Ambiente mit modernen Standards. Neben 36 individuell
eingerichteten Zimmern und Suiten gibt es im privatgefiihrten Luxushotel 8 Bankettrdume bis 120
Personen flir Feste, Tagungen und Events.

Das Restaurant HUGENpo6ttchen ladt mit seinem wunderbaren Ausblick in den Schlosspark zum
Verweilen ein. Im Gourmet-Restaurant LAURUSHAUS koénnen die Gdaste eine moderne Kiche
genieBen.

Wir sind ein renommiertes, personlich geflihrtes 5-Sterne Superior Schlosshotel, Mitglied der
internationalen Vereinigung von "QL Hotels & Restaurants" und "FEINE PRIVATHOTELS". In einer
eindrucksvollen und historischen Umgebung bieten wir unseren Gasten einen auBergewdéhnlichen
und persdnlichen Service.

Mit LEIDENSCHAFT und einem LACHELN!
Werden Sie Teil unseres Teams!

Zur Unterstltzung unseres Empfangsteams suchen wir Sie als

Empfangs- & Reservierungsmitarbeiter (m/w/d)

Wofiir Sie bei uns verantwortlich sind:

In dieser Position flihren Sie eigenverantwortlich Schichten, bieten eine umfassende

und professionelle Gastebetreuung, nehmen Reservierungen entgegen und bearbeiten diese. Sie
organisieren die Zimmerbelegung und bereiten unseren Gasten einen herzlichen und perfekten
Check-In und Check-Out. Sie sind Ansprechpartner und erste Anlaufstelle flir verschiedenste
Vorgange und Anfragen, die Sie souveran und zuvorkommend annehmen und bearbeiten. Des
Weiteren gehort die Annahme von internen und externen Telefonaten sowie das Buchen von
Leistungen auf Gastekonten und die Kassenflihrung zu Ihren Aufgaben.

Was wir uns wiinschen:

Eine Personlichkeit mit Freude am Gasteempfang und der Fahigkeit sich flir unser Haus zu
begeistern

eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung (Hotelfachmann/-frau 0.a.) und erste
Berufserfahrung in vergleichbarer Position (Hotellerie) wiinschenswert

Ausgezeichnete Kommunikationsfahigkeit, sehr gute Umgangsformen sowie ein gepflegtes duBeres
Erscheinungsbild

Planungskompetenz und Verbindlichkeit

Deutsch- und gute Englischkenntnisse

gute MS-Office Kenntnisse, sowie Kenntnisse einer Hotel- und Reservierungssoftware
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Schloss Hugenpoet GmbH & Co. KG vertreten durch die Schloss Hugenpoet Verwaltungs-GmbH
August-Thyssen-StraBe 51, 45219 Essen-Kettwig, Telefon: 02054-1204-0, Telefax: 02054-1204-50
Geschéftsfihrer: Maximilian Freiherr von Flrstenberg
Internet: www.hugenpoet.de, Email: info@hugenpoet.de, St.Nr.: 112/5814/3597, USt-IdNr.: DE294081302, AG Essen HRA 10149
Geno Bank Essen eG, Konto 415503400, BLZ 360 604 88, IBAN: DE09360604880415503400, Swift-BIC: GENODEM1GBE
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Was Sie von uns erwarten kdnnen:

eine verantwortungsvolle Position mit Entwicklungschancen

anspruchsvolle Aufgaben mit einem hohen MaB an Eigeninitiative
Verglnstigungen/Personaleinkauf

Mitarbeiterraten in allen Partnerhotels und F&B-Rabatt in allen FPH Hausern

Arbeitsbeginn: ab 01.07.2021 oder nach Vereinbarung

Kontakt:

Unsere Direktorin Frau Vivian-Jessica Schiller freut sich auf Ihre Bewerbung unter Angabe Ihrer
Gehaltsvorstellung und des ndachstmdglichen  Eintrittstermins, bevorzugt per E-Mail
an personal@hugenpoet.de (Anlagen bitte ausschlieBlich im pdf-Format: Lebenslauf, Zeugnisse).

Wir freuen uns darauf Sie kennenzulernen.

Ihr Schlosshotel Hugenpoet

Schloss Hugenpoet GmbH & Co. KG
August-Thyssen-StraB3e 51
45219 Essen

Frau Barbara Wix/Personalabteilung
02054 12040

personal@hugenpoet.de
www.hugenpoet.de
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Schloss Hugenpoet GmbH & Co. KG vertreten durch die Schloss Hugenpoet Verwaltungs-GmbH
August-Thyssen-StraBe 51, 45219 Essen-Kettwig, Telefon: 02054-1204-0, Telefax: 02054-1204-50
Geschéftsfihrer: Maximilian Freiherr von Flirstenberg
Internet: www.hugenpoet.de, Email: info@hugenpoet.de, St.Nr.: 112/5814/3597, USt-IdNr.: DE294081302, AG Essen HRA 10149
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